branscher? Lars Rutberg, Svenska Bankféreningen

12.00-12.30

08.00 Registreringen dppnar
09.00-09.30 | - - Samtrafiken Konferens 2010: Konkurrens och samverkan — det bésta av tva virldar
¢ Introduktion
Vad hénder i var omvarld just nu och hur paverkas Samtrafiken av allt fran politiska beslut till teknikut-
veckling och nya resendrskrav. Vilka ar de nya spelreglerna?
Lars Mattsson, Styrelseordférande Samtrafiken & Gerhard Wennerstrom, VD Samtrafiken
09.30-10.00 | - - o Trafikverket vill tillsammans med branschen halla resenéren i centrum
Lena Erixon, Stf GD och chef for Samhélle i nya Trafikverket.
10.00-10.30 Svensk Kollektivtrafik Fikavard: Karosseriverken
Riksforbunds — partigruppsoverldggningar BRxc1EHH (]
Forbundsstimma
10.30-11.00 Svensk Kollektivtrafik o Samtrafiken ar redo att ta en roll for att skapa det basta av tva virldar
Riksforbunds — partigruppsoverldggningar - konkurrens och samverkan.
Forbundsstimma Helena Ahlin, Afférschef Samtrafiken
11.00-11.30 Svensk Kollektivtrafik o Samtrafiken + Soktjanst = fler hittar till kollektivtrafiken.
Riksforbunds BT | Vad en soktianstieverantdr och trafikforetagen gemensamt har att vinna pa att nationell trafik-
Forbundsstimma information integreras i attraktiva tjanster i olika kanaler.
Representant fran en soktjanstleverantor
11.30-12.00 | Lunchvérd: Alstom Svensk Kollektivtrafik o Nytt tinkande
Plats: Mingelytan BT | Svenska banker i bade konkurrens och samverkan, hur kan vi dra nytta av erfarenheter fran andra

o Systematisk Innovation.

Bli inspirerad till nytt tdnkande i en traditionell bransch. Systematic Inventive Thinking beréttar om sin
metod och sitt férhallningssétt som utgar fran att det &r hela organisationens ansvar att en innovation
realiseras och skapar vérde fér marknaden och foretaget.

Gunnar Storfeldt, VD Systematic Inventive Thinking

12.30-13.00

e Ledsagning pa stationer
Vilken ledsagning man kan f& och hur
man bestéller tjansten.

Thomas Brock, Jernhusen

13.00-13.30

13.30-14.30

14.30-15.00

* INVIGNING

Program meddelas senare.
Moderator: Niklas Ekdahl

* Nollvisionen
Trafikverkets trafiksékerhets-
arbete — Vision Zero Academy
Jerry Steen, Nationell samordnare
Trafikverket

Fardtjanst
e Ledsagning pa stationer
Utveckling och forandring.
Thomas Brock, Jernhusen

Fardtjanst
o Trafikverket utvérderar
forsoket med bilstod som

komplement till fardtjanst
Bertil Magnusson, Trafikverket

 Paneldiskussion
Pé temat Konkurrens och Samverkan — det bésta av tva vérldar. Tre representanter fran Samtrafikens

styrelse diskuterar hur man genom samverkan kan skapa véarde och synergieffekter for bade resenérer
och trafikforetag samtidigt som man konkurrerar.
Jan Forsberg, VD SJ, Magnus Hedin, Trafikdirektdr Skai

och Joakim f ist, VD Swebus

15.00-15.30

Fikavard: VDL Plats: C19:51
Prisutdelningen i Buss-forar-SM.

Plats: Mingelytan

* Framtidens smarta resekedjor
Hur vi genom Samtrafiken kan skapa smarta, [onsamma losningar fér biljett— och distributions-

samverkan som bidrar till 6kat resande och ndjda kunder i en konkurrensutsatt resebransch.
Mattias Andersson, Affdrsansvarig Resplus Samtrafiken

15.30-16.00

© Hur tar vi hand om
véra barn?

Gott samarbete for enat stéd

till skolan i trafikfragor. Skol-

verket, Trafikverket, Sveriges

Kommuner och Landsting,

Rikspolisstyrelsen och NTF i

samverkan
Ann-Sofie Atterbrand, Trafikverket

Fardtjanst
o Vilka hjalpmedel far man
ha med under en féard-

tjanstresa?
Henry Freij

o Nytdnkande och kreativitet i att lyfta fram trafikinformation.

Hur kan nyttjandet av olika medier och samarbeten med externa foretag lyfta fram det nationella
kollektivtrafiknatverket i nya sammanhang s att vi vinner fler resenérer?

Tomas Anglevik, Affal ig Data & Samtrafiken

16.00-16.30

e Hur tar vi hand om
vara barn?
Barnens sakerhet i tag, buss

och taxi
Ingegerd Almén-Alenskag, SL

Férdtjanst
* Vem kan fa ledsagare och
vem kan vara ledsagare

under en fardtjanstresa?
Henry Freij

o Stationens betydelse for resendrens val av resa

Hur kan vi genom att samarbeta kring resans noder erbjuda ratt service och tjénster for en trygg och
smidig resa?

Carl Kampe, Chef avd Samverkan Samtrafiken

16.30-17.00

Volvos monter C18:50

Lansering av ny stads- och regionbuss

17.00-17.30

Branschmingel
Plats: Mingelytan

¢ Cooperation and competition — national travel information in the Dutch market.
Detta foredrag halls pa engelska. 9292 ar en hollandsk motsvarighet till Samtrafiken och arbetar med
reseinformation om all hollandsk kollektivtrafik.

Gert Staal, CE0 9292

17.30-18.00

18.00-21.00

Branschmingel
Plats: Mingelytan

Branschmingel Plats: Montrarna

e Avslutning och summering kring temat Konkurrens och Samverkan.
Lars Mattsson, Styrelseordférande Samtrafiken & Gerhard Wennerstrom, VD Samtrafiken
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09.00-09.30

=
forbundets
Forbundsstyrelse

09.30-10.00

-
forbundets
Forbundsstyrelse

10.00-10.30

Fikavérd: Karosseriverken
Plats: C16:31

10.30-11.00

Sopa rent framfor din
egen dorr

Jerry Steen, Nationell
samordnare, Trafikverket

11.00-11.30

Redovisningscentraler
och prisinformations-
system
Transportstyrelsen, Len-
nart Hamnered, Svenska
Taxifdrbundet

11.30-12.00

Lunchvird: Alstom
Plats: Mingelytan

12.00-12.30

12.30-13.00

13.00-13.30

13.30-14.30

14.30-15.00

* INVIGNING

Program meddelas senare.
Moderator: Niklas Ekdahl

o Design for hallbara .

urbana transporter
Foredraget halls pa engelska
Xavier Allard, Design and Styling
Vice President, Alstom

Ett Gott Exempel
Smart planering for
fler resenérer och
béttre miljo

Grona stadsbussar visar
vagen i Helsingborg
Ole Andersson Helsingborgs stad

o Aktuella

e Fordubblingsprojektet
— fran ord till handling

branschfragor Carola G (C), vice ordf
Thomas Winskog Kommuner och Landsting, Jan Sundling,

ordf Branschfdreningen Tagoperatdrerna,
Charlotte Wéreborn Schultz, vd Svensk

K ivtrafik och Anna Gronlund, BR och
Lennart Hamnered, Svenska Taxiférbundet

o Sex kan vara fantastiskt, men det
kan ocksa vara ett helvete — om

trafik och trafficking
Emilia Rozsa Fredriksson, Stefan Molnar, samordnare/
informatdrer, Natverket mot Trafficking

15.00-15.30

Fikavérd: VDL Plats: C19:51

Prisutdelningen i Buss-forar-SM.

Plats: Mingelytan

15.30-16.00

¢ Energieffektiva kol- o
lektivtrafikfordon

Jean-Noél Debroise, Product
Planning Vice President, Alstom
och Christer Hégstrom, Product
Manager High Speed Trains,
Bombardier

Ett Gott Exempel
Smart planering for
fler resenérer och
battre miljo

0m utvecklingen av kol-
lektivtrafiken till och fran
Arlanda

Fredrik Jaresved Swedavia

Taxi -
o Forbundets fram-
tida organisation
Lennart Hamnered,
Styrelseordfdrande Svenska
Taxifdrbundet

16.00-16.30

e Kan vi inte gora o Ett Gott Exempel —
skattelagstiftningen Smart planering for
mer gynnsam for kol- fler resenérer och
lektivtrafiken? battre miljo

Michael Koucky, Koucky & Partner | K2020 och trangselskatt i

och Christina Bergstrom, Svensk Goteborg

Kollektivtrafik

Jan Efraimsson Vésttrafik

* Resendrers upplevelse av stationer

Ta del av resultat frén resenarsundersokningar
samt lyssna pa hur Jernhusen, Trafikverket och
Samtrafiken samarbetar om resendrsundersok-

ningar pa stationer
Johanna Nilsson, Jernhusen m.fl.

o Utveckling av framtidens véntsalar i
stationsmiljo

Lyssna pa hur Svenska Reseterminaler (SRAB)

och Samtrafiken samverkar om framtida behov

och utveckling av véntsalen

Marina Berggren, chef Svenska Reseterminaler AB

(SRAB) och Micael Svensson, affarsutvecklare Jernhu-

sen/Stationskommittén

16.30-17.00

Volvos monter C18:50

Lansering av ny stads- och regionbuss

17.00-17.30

Branschmingel =
Plats: Mingelytan

17.30-18.00

18.00-21.00

Branschmingel
Plats: Mingelytan

Branschmingel Plats: Montrarna
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e Positiva kicken — en coachutmaning med Stig Wiklund som kréver mental spénst!

Stig Wiklund har jobbat som mental trénare, coach, inspirator och forelasare i Gver 20 ar. Stig coachar flera idrottare som ingar i Sveriges olympiska trupp. Flerfaldiga 0S- och VM-guldmedaljorerna Anna och

Johan Olsson &r tva exempel. Johan var den av svenskarna som tog flest 0S- medaljer i Vancouver. GIF Sundsvall, som tillhor topplagen i Superettan, &r fotbollslaget som verkligen dragit nytta av Stigs kun-
nande och Stig ar ocksé mental tranare och personlig coach &t bla Sveriges Olympiska Kommitté (SOK). Han har ocksé turnerat med foreldsningsserien Proffsigare Proffs. Stigs formaga att leda individer och
grupper mot ett uttalat mal ar omvittnat och ocksa ett vérdefullt verktyg i varumarkesbyggandet.

Fardtjanst
e Fardtjanstforeningen ger hand-
laggarstod

Information fran Fardtjanstforeningen
Per Junesjd, Svenska Féardtjanstforeningen

o Skolskjutsforarens insatser ar avgorande

for en séker och trygg skolskjuts
Skolskjutsforaren och skolskjutsentreprenéren méter
dagligen skolskjutsbarnen och har darmed bra insikt
i de faror barnen kan utséttas for. Hur kan deras

kunskap tas tillvara i trafiksakerhetsarbetet?
Ken Forsberg, Forsbergs Buss

© Hur utvecklas stads-
miljoer med hjélp av
kollektivtrafik

Om spérvagnsstéder och Bus

Rapid Transit (BRT)

P G Andersson, Trivector Traffic AB

e Teknikutveckling for minskad
miljopaverkan

Forarldsa system - snabba och bekvama

transportsystem for tillforlitlig automa-

tisk forarlos kollektivtrafik
Rolf Alm, Director Systems Division, Bombardier

10.30-11.00 | Fikavérd: SCANIA Plats: C18:51
11.00-11.30 Fardtjanst * Bus Rapid Transit, BRT | e Miljovénliga tekniker for mins-
¢ Hur kan man underlatta bokning | ¢ Aktuell och kommande lagstiftning om och hallbara stider kad miljopaverkan
av fardtjanstresor i annan kom- skoltransporter Kan BRT bidra till hdllbara Spér- och eldrift — nycklar till miljs-
mun dn hemkommunen? Vad séger lagstiftningen om bélten, alkol&s m.m? stader och fordubblad kol- vénlighet
Lisa Bystedt, Lanstrafiken Grebro, Natverket Niclas Nilsson, Transportstyrelsen lekivtrafik? Jean-Noél Debroise, Product Planning Vice
MERIT Peter Danielsson, BRT-specialist | President, Alstom och Sara Paulsson, Manager
Volvo Bussar AB Design for Environment. Bombardier
11.30-12.00 Férdtjanst ¢ BRT och stadsutveck- | e Hur tar vi hand om personer

o Certifiering av forare inom
fardtjansten

Férarens kompetens ar avgérande for

hur resenéren upplever resan. Den nya

handbok for certifiering av forare ger ett

bra stdd for utbildning av forare.

Thomas Karisson, Férdtjénsten Goteborg,

Nétverket MERIT

e Vigen till ett nytt solskjutsreglemente
Helsingborg har antagit nya regler for skolskjutsar som
ger alla elever samma mdjlighet till kostnadsfri skjuts.
Victoria Johansson, Helsingborgs stad

ling
SL:s forstudie — BRT aktuellt
for Stockholm?

med funktionsnedséttning?
Fardtjansfordon, specialfordon, laggolvs-
buss eller hdghdjdsperrong
K:

Maria Hakansson, projektledare
och avdelningschef Trafikteknik
Kundmiljoer SL

a iverken och U-lift AB

12.00-12.30

* Nya lagar om passagerar-
rattigheter

Vad innebar EU-forordningen och den nya

lagen om passagerarnas réttigheter for

fardtjansten?

Bertil Magnusson, Trafikverket

¢ Skolskjuts, en vdg in — 300 vigar ut
Skellefted kommun har infort en central kundtjanst dér
bl.a skolskjutsfragor handldggs. Det nya arbetssattet
har inneburit béttre service till Iigre kostnad.

Carina Sundbom, Skellefted kommun

* BRT och stadsutveck-
ling

Ett forskningsprojekt pa KTH

Karl HH Kottenhoff, forskare tekn

dr KTH

o Kunskapslyftet — att ténka i
nya banor
Hur ska vi fa branschens 60 000 medar-

betare att tdnka i nya banor?
Helena Leufstadius, vd Styrsébolaget och
projektledare Kunskapslyftet

12.30-14.00

Lunchvérd: Bombardier Plats: Minge!

lytan

14.00-14.30

o Fardtjanst eller sjukresa?

Tva olika lagar men samma resenarer. Hur
kan man klara det sé att det blir enkelt for
resendren?

Karin Borgman Remse, Skanetrafiken, Nétverket
MERIT

o fir det bara mén som ska ta beslut om

utvecklingen av kollektivtrafiken?
Det finns fa kvinnor i chefsposition inom kollektivtrafi-
ken — vilken betydelse har det for branschens mél om
att fordubbla kollektivtrafiken?
Lena Smidfelt Rosqvist, forskningschef Trivector, ordférande
i Natverket kvinnor i transportpolitiken, Anders Lundstrém vd
Busslink, Johnny Brondt (M) Vésttrafik, Christina Bergstrém,
Svensk Kollektivirafik. Moderator: Sofia Wieselfors, Trafikverket

 Sparvagnen i staden
Exposé Over sparvagnssystem
i Europa

Stefan Aldborg, Market Manager,
Bombardier Transportation och
Roland Scheich, Sales Director
Nordic Countries, Alstom

e Ett gemensamt betalsystem

— erfarenheter fran Finland
| Finland finns redan idag ett gemensamt
system for information, bokning och
betalning inom busstrafiken. Ta del av

erfarenheter och utvecklingsplaner.
Pekka Hongisto, VD Oy Matkahuolto AB

14.30-15.00

o Individuella tillstand med rese-
begransningar

Om hur vi arbetar och vad tycker resené-

rerna om det.

Anita Almqvist och Hanna Pettersson, Géteborgs
stad

o Hallbar jamstalldhet i framtidens kollektiv-
trafik i Malmo

Ett utvecklingsprojekt, dar Malmo stad och Skénetrafi-

ken sétter fokus pa forestallningar om jamstélldhet och

vem som har makt att paverka planeringen av staden

och dess kollektivtrafik.

Linda Herrstrom, strategisk utvecklare, Malmé Stad. Moderator:

Sofia Wieselfors, Trafikverket

o Spartrafikens skepna-
der: jarnvég, tunnel-
bana och sparvig

Internationella exempel

Per (ister; TLS Operation Manager

Sweden, Alstom och Maria Signal,

Director Sales Nordic, Bombardier

Transportation

¢ Framtidens betalldsningar
Léagesrapport fran utredningen om

framtidens betalldsningar
Sdren Belin, utredare och Charlotte Wéreborn
Schultz, ordférande Resekortet AB

15.00-15.30

Fikavérd: Setra Plats: C14:41

15.30-16.00 Férdtjanst/Skolskjuts * Resa jamt! Busshbransch i foréndring
o Fardtjanst eller skolskjuts? Hur kan vi utforma kollektivtrafiken sé att jamstélidhet | o Hur mycket kan regler Anders L{/”d‘?tfﬁmt ordfdrande BR och
Ibland kan lagstiftningen vara svér att tolka | mellan konen frémjas? . och avgifter for sjuk- gi’;zg%;;:sgg%;mnﬂa B
men det blir Idttare att hitta Isningar om i Bﬁ’gffif i oo resor variera?
ansvaret &r samlat i en forvaltning. (LR ES Kan olika avgifter tas ut for
flrg/t Wadstein och Laila Kellgren, Norrkdpings olika férdsatt? Kan avgifter
commun T -
for sjukresor och fardtjénst
samordnas?
Diskussion
16.00-16.30 | I | - Tveksam jamstilldhet i infrastrukturpla- | BTG S | E ARGl
 Med ny teknik kan skolskjuts- neringen © Hur mycket kan regler ﬁgd;’;%’;"?g"g: ‘;’g’c":ﬂ; %’%‘_’r’”l”nd
N L. a . . . . . link i Sveri A
ningen bli sakrare Bade man och kvinnor deltar i infrastrukturplane- och avgifter for sjuk- mu‘; dsordmndggn g
En redovisning av erfarenheter och forsok | ringen. Men &r det nagon som vet vad jamstalidnet i resor variera?
med olika tekniska stod for att géra transportsystemet innebar eller hur foreslagna atgarder | kan olika avgifter tas ut for
skolskjutsarna sakrare. EaverskazjfalmﬁstalIdhe;[sn;(alet? et T od olika fardstt? Kan avgifter
Anna Anund, VTI ena Smidfelt Rosquist, forskningschef Trivector. Moderator: . At
Sofia Wieselfors, Trafikverket for sjukresor och fardtjénst
samordnas?
Diskussion
16.30-17.00 | XTI | - .

o Safeway2school

Ett EU-finansierat projekt som syftar till
att gora skoltransporterna sékrare i hela
Europa.

Anna Anund, VTI

* Behdver riksavtalet
omarbetas?

Hur fungerar riksavtalet for

sjukresor? Ar det dags for en

omarbetning?

Diskussion
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o Positiva kicken — en coachutmaning med Stig Wiklund som kréver mental spénst!

Stig Wiklund har jobbat som mental tranare, coach, inspirator och foreldsare i ver 20 &r. Stig coachar flera idrottare som ingar i Sveriges olympiska trupp. Flerfaldiga 0S- och VM-guldmedaljorerna Anna och

Johan Olsson &r tva exempel. Johan var den av svenskarna som tog flest 0S- medaljer i Vancouver. GIF Sundsvall, som tillhor topplagen i Superettan, &r fotbollslaget som verkligen dragit nytta av Stigs kunnande
och Stig &r ocksa mental trénare och personlig coach at bla Sveriges Olympiska Kommitté (SOK). Han har ocksa turnerat med forelasningsserien Proffsigare Proffs. Stigs formaga att leda individer och grupper
mot ett uttalat mal &r omvittnat och ocksa ett vardefullt verktyg i varumarkesbyggandet.

10.00-10.30 | e Stérkta réttigheter for o Teknikutveckling for - ¢ Making change happen -
resendrer — del 1 minskad miljopaver- CARRIS became a Sustainable
EU-férordningar och férslag om kan Mobility Provider in Lisbon city
nationell lagstiftning om bland Miljbzoner och eftermontering (Foredraget halls pa engelska)
annat information och erséttning Owe Hult, Business Development Jaset’,',”a”‘g‘ gg}’; ’Z‘?d’ ’%“95: CEO, busso-
till passagerare vid forseningar och Manager, Eminox Scandinavia och el Lbiesatol
installda avgangar staller nya krav pa :?;s f/inélerzerg, Bussbranschens
kollektivtrafiken. Hstoroun
Johan Schelin, docent, Stockholms univer-
sitet och under det svenska EU-ordférande-
skapet ordfdrande i ridsarbetsgrupperna for
de fdreslagna forordningarna
10.30-11.00 | Fikavard: SCANIA Plats: C18:51
11.00-11.30 | e Stérkta réttigheter for ¢ Energieffektiva o Integrationsfragan inom =
resendrer — del 2 kollektivtrafikfordon persontrafikbranschen
Kurt Hultgren, generalsekreterare, Rese- Science without fiction — Hur ser svensk arbetsmarknad inom
nérsforum Dansk Iosning for varlden persontrafik ut fran ett invandrar-
Torben Andersen, VD Betterplace, perspektiv.
Danmark Farbod Rezania, Svenskt Néiringsliv
11.30-12.00 | * S& genomfor vi den nya ¢ Energieffektiva ¢ Bilprovningen - hur blir =
kollektivtrafiklagen — del 1 kollektivtrafikfordon framtiden pa en avreglerad
Fran och med 2012 omregleras Ar Kina framtidens fordons- marknad for kollektivtra-
lokal och regional kollektivtrafik. tillverkare? fiken?
Vad innebar detta for resenérer och Gunnar Ledin och Christer Emmoth Magnus Ehrenstrahle, VD i Bilprovningen
branschaktorer?
Ulf And depar e,
Néringsdepartementet
12.00-12.30 | * S genomfir vi den nya

kollektivtrafiklagen — del 2
Lars Backstrom, vd Vésttrafik, Tomas By-
berg, vd Byberg & Nordins Busstrafik m.fl.

¢ Nyhetsbevakning

Vad hénder i kollektivrafiken?
Lennart Hamnered, Svenska
Taxiférbundet och Anna Gronlund,
Bussbranschens Riksférbund

12.30-14.00

Lunchvérd: Bombardier Plats: M

ingelytan

14.00-14.30 | * Battrafiken ar redan avreg- | © Energieffektiva kol- * Ett gott exempel — Kund- Regionala trafikforsorj-
lerad lektivtrafikfordon o Fran idé till forsk- service fran dorr till dorr
Vilka lardomar kan vi féra iland? Den effektiva energin ning och verklig Smart infartsparkering ar en helt ny
Ewa Stenberg, vd Waxholmsbolaget Harry Frank, profess_or, Kung{iga Kun dnytta —hur losning for infartsparkeringar som o Regi onala trafikfor-
Vetenskapsakademin, Energiut- 3 . ska locka fler till kollektivtrafiken. G
skottet och Svensk Akademileda- gar det till? Mats Nystrém, SL sorjningsprogram och
mot nr 1448 och Edward Jobson, Diskussion mellan fors- ! branschens mal att
miljéchef Volvo och aqj professor | Kare och branschen fordubbla kollektivtrafikens
Chalmers Moderator: Margareta Friman,
SAMOT marknadsandel
Charlotte Wéreborn Schultz, vd Svensk
Kollektivtrafik
14.30-15.00 | * Erfarenheter av Finlands nya | * Energieffektiva kol- * Ett gott exempel — Kund-

kollektivtrafik-
lagstiftning
F i Helke, K Itativ tjé
Enheten for trafiktjdnster, Trafikpolitiska
K ikatic inisteriet

Finland

lektivtrafikfordon
Hybridfordon har kommit for
att stanna?
Edward Jobson, miljgchef Volvo
och adj professor Chalmers och
Hakan Jénsson, forséljningschef
Mercedes-Benz

Se ovan

service fran dorr till dorr
Sa tar SL draghjélp av externa
aktorer for att skapa nya informa-
tionskanaler
Elias Arnestrand, SL

o S3 arbetar vi tillsammans
i branschen for att fa fram
avtal som leder till ett okat

resande
Hékan Bergquist, Svensk Kollektivtrafik
och Henrik Dagnés, Nobina

15.00-15.30

Fikavérd: Setra Plats: C14:41

15.30-16.00 | * Alternativa resemdjligheter =
for dldre och personer med  Forarens arbetsmiljo Se ovan ¢ Goda exempel
funktionsnedséttning och sékerhet
Légesrapport om ett utvecklings- Taxiforare — varldens bésta
arbete. jobb!
Kenneth Svérd, S kholms L Martin Ht Taxi St
Nétverket MERIT
16.00-16.30 | * Mer anropsstyrd trafik! * Ett gott exempel - Kund-
Ar det mojligt att ersétta linjelagd o Forarens arbetsmiljo Se ovan service fran dorr till dorr * Workshop kring avtals-
trafik med anropsstyrd trafik? Nagra och sikerhet Inspiration, idéer och hérda fakta processer
goda exempel. Undvik hot, vald och ran fir dig som planerar for cykel i stan | Hakan Bergquist, Svensk Kollektivtrafik
Cq_nny Karlsson, Kalmar Léns Trafik, Polisen med exempel frén Malmd och Henrik Dagnés, Nobina
Nétverket MERIT Tina Giannopoulo, Malmé stad
16.30-17.00 | * Bestillningscentralen — * Framgangrika samarbeten

navet i den anropsstyrda
trafiken
Vilka krav staller detta pa centralen
och hur upphandlar man en sadan
funktion?
Karin Borgman Remse, Skanetrafiken,
Nétverket MERIT

o Forarens arbetsmiljo
och sékerhet

Har du réatt verktyg? En lages-

rapport infor arsskiftet

Mats Henriksson - PAN Nordic

Logistic

Summering
Margareta Friman, SAMOT

mellan bilpooler och kol-
lektivtrafik, exempel fran
Sverige och utlandet
Bilpooler — framgéngsrika sam-
arbeten
Per Schillander Trafikverket

o Workshop kring avtals-
processer

Hékan Bergquist, Svensk Kollektivtrafik

och Henrik Dagnés, Nobina
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09.00-09.30

o Kollektivtrafiken i kommunernas
planering

Karlstad, Sundsvall och Uppsala deltar i ett

utvecklingsprojekt som syftar till att starka

kollektivtrafikens betydelse i samhéllspla-

neringen.

Malin Hansen, KTH

* Nya skollagen

Den nya skollagen innehéller fordndringar
i skolskjutsbestdmmelserna

Johan Henrik Bergstrom, SKL

» Tillgangliga hallplatser kréver
samarbete

For att skapa god tillganglighet och enhet-

lig standard krévs ett bra samarbete mel-

lan trafikhuvudmannen och vaghallarna.
Mikael Thylander, Skanetrafiken

e Central eller decentraliserad
budget for sjukresor?
Erfarenhetsutbyte om olika former for

kostnadsansvar.
Diskussion

09.30-10.00

o Kollektivtrafiken i kommunernas
planering

Karlstad, Sundsvall och Uppsala deltar i ett

utvecklingsprojekt som syftar till att starka

kollektivtrafikens betydelse i samhallspla-

neringen.
Malin Hansen, KTH

* Behover vi béttre statistik om
skolskjutsningen?
Diskussion

o Ett prioriterat kollektivtrafiknat,
anvandbart for alla

En lagesbeskrivning dver hur langt man

har kommit i arbetet med det av Trafikver-

ket utpekade prioriterade nétet.
Bertil Magnusson, Trafikverket

e Vad &r sjuktransport och vad &r
sjukresa?

Ar gransdragningen mellan sjuktran-

sport och sjukresa tydlig eller &r det en

tolkningsfraga?

Diskussion

10.00-10.30

Fikavérd: Neoplan
Plats: C19:31

10.30-11.00

o Hur kan kommuner och regionala
aktorer samarbeta for att 6ka
kollektivtrafiken?

Nagra av Sédertérnskommunerna samar-

betar for att 6ka kunskapen om hur man

planerar for ett héllbart resande.
Ninnie Gustafsson,HRiS

o Stod for bedomning av trafik-
sékerheten vid busshallplatser
och ganganslutningar

Presentation av Trafikverkets modell for

beddmning av risk och otrygghet vid

busshallplatser pa landsbygd.
Anders Arvelius, Trafikverket

¢ Resa utan hinder i kollektiv-
trafiken
Hur tar vi oss dit och vad vi har lért oss

under arbetet med KOLLA-projektet.
Eva Rddsta och Ingemar Karlsson, Goteborgs stad

o Sjukresestatistiken

Behdver sjukresestatistiken utvecklas
eller forandras och vilken statistik ska
redovisas?

Diskussion

11.00-11.30

o Skaneresan — ett sitt att fa fler
resendrer till kollektivtrafiken

| projektform, som en del av skolarbetet,

planerar och genomfor grundskoleelever en

heldagsutflykt med kollektivtrafiken.
Agneta Hyberg, Helsingborgs stad

 S3 anvinder vi Trafikverkets
modell

Kils kommun &r den forsta kommunen

som fdljer Trafikverkets modell for

beddmning av busshéllplatser.
Dan Granstrém och Tord Ohlsson, Kils kommun

* S3 arbetar man med tillganglig-
het i Europa

En internationell utblick om hur man arbe-

tar med tillgénglighetsfragor i olika lander

och hur langt man har kommit
Anders Wretstrand, Lunds Universitet

 Hur kan vi utveckla och for-
béttra erfarenhetsutbytet?

Diskussion

11.30-12.00

Lunchvérd: Mercedes-Benz
Plats: Mingelytan

* Den nya handboken for skol-
skjutshandldggare
Presentation av den nya och omarbetade

upplagan av skolskjutshandboken.
Christer G Linkdpings

12.00-13.30

13.30-14.30

14.30-15.00

¢ Det konstnérliga ledarskapet

Inspireras av Cecilia Rydinger Alin, en av Sveriges mest valrenommerade och framstaende dirigenter och professor i orkesterdirigering. Cecilia pratar om ledarskap och ansvar
gentemot musikerna — medarbetarna. Det récker inte att alla haller en mycket hog "teknisk” niva. Det galler ocksa att fa var och en att ge sitt basta, att kénna lust och gladje att

utrycka sig.

* Yrkeskompetens — losningen pa

personalens forthildning?
Representant frén Transportstyrelsen, Anders
Wiklund, Utbildningsledare Veolia Transport Sverige
AB, Michael Axelsson V. ordfdrande Sveriges Trafik-
skolors Riksforbund

o Ett gott exempel - Nya avtals-
former for fler resenérer
Nytt avtal for smartare pendling Trosa —

Stockholm
Pir Akerberg Akerbergs Trafik AB

¢ R3 - Resande, Research,
Resultat
Hur kan forskningen bidra till 6kad kvalitet

i verksamheten?
Lars Bull, vd Vérmlandstrafik

¢ Den miljdanpassade kollektiv-
trafiken

Miljostrategi

Torleif Bramryd, Docent, Campus Helsingborg

och Michael Johansson, Campus Helsingborg

15.00-15.30

Fikavérd: Volvo
Plats: C18:50

15.30-16.00

o Ett gott exempel — Nya avtals-
former for fler resenérer

Nytt avtal start for 6kat resande i Gavle
Matts Hildebrand X-trafik

o Standardisering — ett fordubb-
lingsverktyg
Effektivisering, lagre kostnader, hogre

intékter, hogre kvalitet
Lars-Ingvar Johansson, SUTI

16.00-16.30

o Ett gott exempel — Nya avtals-
former for fler resenérer

Ny avtalsmodell i Varmlands tagtrafik
Lars Bull Vdrmlandstrafik

www.persontrafik.se

e Optimerad offentlig upphand-
ling av persontransporter

Vélj sjélv vilket fordon du vill anvanda

Mats Abrahamsson, professor i logistik, Linko-

pings Universitet och Helene Gt doktor

 optimeringsiéia, Linkepings Uni
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09.00-09.30

* En ny allmén gymnasieutbild-
ning for buss och taxi 2011.
Hur forvaltar vi den?

Rekrytering av buss- och taxiforare
Caj Luoma, Transportgruppen

Verktyg for en
effektivare avtalsprocess

* Index
Yiva Cohn, Upplands Lokaltrafik och Hakan
Nilsson, Nobina

09.30-10.00

 Pensionsavgangarna okar,
antalet ungdomar minskar.
Var hittar vi framtidens buss-
och taxiforare?

En diskussion om rekrytering.

Caj Luoma, Transportgruppen, Beata Ham-
marskidld, BRs representant i nationella radet
samt Anders Jonzon, TYA (Taxi) representant i
nationella ridet

o Aker man mer Kollektivt
nér man blir gammal och
klok?

0m dagens och morgondagens

&ldre i kollektivtrafiken
Johanna Danielsson, Kairos Future

Verktyg for en
effektivare avtalsprocess

* Index
Yiva Cohn, Upplands Lokaltrafik och Hikan
Nilsson, Nobina

10.00-10.30

Fikavard: Neoplan
Plats: C19:31

10.30-11.00

o Hur har det gatt med avregle-
ringen av jarnvdgen?

En lagesrapport

Gunnar Alexanderssson, utredare, Bransch-

foreningen, Tagoperatdrerna, Tomas Wallin, vd

Veolia Transport Sverige AB

¢ Unga tankar om smarta
transporter
Stockholm Stad engagerar unga i

planeringen
Elever fran Thorildsplan gymnasium

Verktyg for en
effektivare avtalsprocess

® Buss 2010
Lars Annerberg, Bussbranschens Riksforbund

11.00-11.30

* S3 hanterar vi kapacitetsbris-
ten i jarnvagsnatet

Dagens brist p& sparkapacitet i Sverige,

inte minst i storstadsomréadena, ar

ett avgorande hinder for att utveckla

tagtrafiken

Bjén (stlund, chef for verksamhetsomrade

Trafik, Trafikverket

 Forskningen ger béattre
kollektivtrafik
Mobilen kommer att fa 6kad

betydelse
Johan Eskengren, Ny Kommunikation

o Ett gott exempel — Kund-
service fran dorr till dorr

Projektet Attraktiva stationer

utvecklar framtidens stations-

miljoer

Alan Schiirer, Jernhusen

Verktyg for en
effektivare avtalsprocess

o Miljokrav
Johan Nordgren, Svensk Kollektivtrafik

11.30-12.00

* Sa kan hoghastighetstag
ge okad tillganglighet och

kapacitet
Bo-Lennart Nelldal, adj professor, KTH

 Tekniken medfor nya satt
att tillgangliggora
kollektivtrafiken

Mobilen som informationskanal

av trafikinformation
Mattias Hojer, KTH

Verktyg for en
effektivare avtalsprocess

* Summering
Hakan Bergquist, Svensk Kollektivirafik och
Henrik Dagnas, Nobina

12.00-13.30

13.30-14.30

14.30-15.00

Lunchvird: Mercedes-Benz
Plats: Mingelytan

¢ Det konstnérliga ledarskapet

Inspireras av Cecilia Rydinger Alin, en av Sveriges mest valrenommerade och framstaende dirigenter och professor i orkesterdirigering. Cecilia pratar om ledarskap och ansvar
gentemot musikerna — medarbetarna. Det racker inte att alla haller en mycket hog “teknisk” niva. Det géller ocksa att fa var och en att ge sitt bésta, att kdnna lust och gladje att

utrycka sig.

* Tagtrafik i konkurrens och
samverkan

Sa attraherar vi nya tagresendrer
Tomas Wallin, vd Veolia Transport Sverige AB
och Jan Forsberg, vd SJ AB

¢ Upphandlingslagstift-
ningen far ny kraft
Nya regler mot osund konkurrens

Per Cronhult, chefsjurist pa Konkur-
renskommissionen

15.00-15.30

Fikavérd: Volvo
Plats: G18:50

15.30-16.00

 Sa moter tagtrafiken vintern
2010/2011 — del 1

Standigt arbete behdvs av operatorer,

tillverkare och infrastrukturhallare for

att gora kollektivtrafiken driftséker dven

under vinterforhallanden.

Landshévding Per Unckel, Utredningen om

stdrniqgar i jérnvégstrafiken 2009/2010 och

Bjorn Ostlund, chef fdr verksamhetsomrédde

Trafik, Trafikverket

o Hitta Svarte—Petter
Motverka brott vid upphandling
http://www.doublecheck.se/

16.00-16.30

* Sa moter tagtrafiken vintern
2010/2011- del 2

Fortséttning och utfragning

Lars Kleppe, vd Alstom Sverige, Klas Wahi-

berg, vd Bombardier Transport Sweden AB och

Jan Forsberg, vd SJAB

Mer information och uppdaterade program hittar du pa www.persontrafik.se

www.persontrafik.se






