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Agenda

* Modellavtal

 Indexkorg for Serviceresor

» Benstrackare

 Overgang fran Taxiindex till Indexkorg for Serviceresor
* Fragor
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Medverkande

« Jonas Johansson, Projektledare Serviceresor — Svensk Kollektivtrafik
« Jonas Kjernald, Indexradet ordférande — Vasttrafik

* Pierre Cederberg, Medlemsansvarig — Svenska Taxiforbundet

« Gazmend Bunjaku, Indexradet sekreterare — Sveriges Bussforetag
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Partnersamverkan
FOr en forbattrad kollektivtrafik ar en samverkansarena for aktérerna inom Kollektivtrafiksverige

Beskrivning Styrgrupp

» Tar fram stod, modellavtal, verktyg och * Peter Haglund, ordforande, SKR
vagledningar som stdd for alla som arbetar * Johan Wadman, Svensk Kollektivtrafik
med kollektivirafik i Sverige_ « Anna Gronlund, Sveriges Bussforetag

Paul van Doninck, Je3rnhusen

* Branschgemensamma
thalsrekommenda_‘tloner Inklusive « Lennart Kalderén, Svenska Taxiférbundet
modellavtal, kravbilagor,

Indexrekommendationer och funktionskrav for
olika fordon.

Pierre Sandberg, Tagforetagen
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Kollektivtrafikens Avtalskommitté (KollA)

Beskrivning

Syfte:

Utveckla, forvalta och sprida kunskap om
vagledningar och rekommendationer for
kollektivtrafik.

Mal:

Ge information, stod och inspiration till RKM och

trafikforetag samt dka forstaelsen for varandras
verksamheter.

Arbete:

Samla in goda exempel och utveckla dokumenten
Over tid for battre upphandlingar och mer
kollektivtrafik for pengarna.

Ledamobter

Mikael Olsson, konsult, Ordférande
Magnus Ljung, SKR

Henrik Sollenborn, RKM Sérmland

Peter Lundén, Trafikforvaltningen Stockholm
Ann-Sofie Torngvist, Ostgotatrafiken
Jens Tangefjord, Svensk Kollektivtrafik
Dan Olofsson, SJ

Kjerstin Hultsten, MTR Tunnelbanan
Emma Forsberg, Nobina

Niclas Blomqvist, Transdev

Gazmend Bunjaku, Sveriges Bussforetag

Lennart Kalderén, Svenska Taxiforbundet
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Projektgrupp & Arbetsgrupp Modellavtal Serviceresor

 KollA — Projekt Serviceresor
« Ewa Rosén — Projektledare
« Jonas Johansson — Svensk Kollektivtrafik
* Anders Malmqgvist — Svenska Taxiférbundet
« Lars Annerberg — Sveriges Bussforetag
Forankring har skett inom respektive branschorganisation

« Svensk Kollektivtrafik — Kraftsamling MERIT (natverk for Serviceresor),
Upphandlingsgruppen (arbetsgrupp)

Gruppen har sedan forankrat med 6vriga deltagare i Upphandlingsgruppen,
samt Kraftsamling MERIT:s referensgrupp och styrgrupp
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Varfor nytt modellavtal?
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Behovet och syftet ar att underlatta upphandlingsprocessen —
med bade modellavtal, malldokument och standardbilagor fas:

' - acol
B

- HOg igenkannlighet | ¢ "
» Enhetligare avtalsstruktur —_\ **

» Okad transparens

* Minskat riskpaslag

e Battre anbud

* Minskat behov av Gverprovning
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Serviceresor ¥ Buss = Puss

* 4 av 10 motoriserade resor
« Okad tillganglighet i

 tatorter
« Landsbygd

 Fler anropsstyrda tjanster
« EX. On-demand, mobilitetstjanster
« Sarskilda persontransporter spas ga mot:
Kollektivtrafik nar du kan och
serviceresa nar du maste
 Flexibla uppdrag
 Bade linjetrafik och serviceresor
 Trafikvaxling — fordon nyttjas for fler resformer
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Hur anvands modellavtalet?
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Malldokument & standardbilagor

Avtalet .
Prisbilaga .
Uppdragsbeskrivning .
Etableringsplan .
Avvecklingsplan .

Personuppgiftsbitradesavtal .

Upphandlingsmyndighetens
”Arbetsrattsliga villkor for taxiforare” .

Personbil [2024] .
Specialfordon [2022] .
Miljokrav personbil [2022] .
Miljokrav (pa organisationen)

Grafisk profil

System och teknikbeskrivning

SUTI sjalvdeklaration

Regelverk for serviceresor/fardtjanst/sjukresor
Styrdokument forarcertifiering

Sveriges kommuner och regioners
uppférandekod

Trafiksakerhetspolicy fran arbetsmiljoverket
Miljokrav buss [2022]

BUS Nordic version [2.0]

Trafikforetagets anbud

Kursiv=malldokument finns, Fetstil=Standardbilaga, [hakparenteser]=ange aktuell utgava
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Personbil 2024

Innehallsfarteckning

1 Allmdnt 5
2 Bakgrund ......... 5
3 Generella krav..... [
31 Bed@mning av fordans |dmplighet [
4 Utformning ......... B
5 Utrustning, 8
51 Alkolas 8
52 Brandslickare 8
53 Balteskniv ... B
54 8
55 Farbandslada 8
56 Refl .. B
57 Lastférskjutni boydd . 9
58 Skolskylt...... 9
59 Dackkrav ... 9
6 Krocksakerhet... 10
7  Bestillarens dvriga fordonskrav ... 10
7.1 Fordonsalder 10
72 Fordonsrackvidd 10

Personbil 2024

Funktions- och utrustningskrav

Framtaget av Fordonsgruppen inom MERIT. Version 1.0

Sida 4 aw 10

—/_/—




Part k .
colekiviraic  Specialfordon 2022 V.2.0

Specialfordon 2022 V.2.0 Specialfordon 2022 V.2.0
111 dvergnipande 12
11.2 Fasthiining rulistol 12
o . .
2 Innehallsférteckning 113 Cvrig fasthBiining 12
1 Férord 1 12 Uirustningskrav gemensamt fr Klass 1, 2, 3-fordon 13
2 Innehal g N 12.1 Kaross 13
12.2 Inredning 14
3 Bakgrund 4 12.3 Funktion stolar och bilbaite 16
12.4 Belyening 18
4 Overgripande 4
12.5 Sakerhet 20
5  Dokumentets innehdll 5 13 Miljdkrav 21
6 Juridiska krav 5 14 Arbetsmils »n
7 Aganderstt till innehaliet 3 16 Alkolds 31
8  Certifieringskray 3 16 Barn | forden 31
81 ach L 16.1  Beokto sdrskilt vad gailer bams resande 22
8.2 TKM (TQM) - Total Kvalitetsledning 7
17  Transportrullstol 22
8.3  Standarder fbr att Ska kunskaper 7
8  Dpefinitioner 7 13 it 3
41 Léggoksfordon 7 19 Utrustning utéver standard 23
9.2 Rulistolsphats fir universellt bruk (TSFS 2016:22) g
191  Troppkldttrare 23
93 Rullstolsplats fr uttkat bruk (TSFS 2016:22) &
182 Skolskjuts 23
9.4 f gs g &
193 ANergianpassat fordo 23
a5 Troppkldttrare & raan "
96  Tronspartrullstol ) 20 Generellt om last 22
10 Fordonsdefinitioner 9
10.1 Kiass 1 fordon @
10.2 Klass 2 fordon Ll
10.2.1 Klass2 A 9
= 1022 Kiass28 9
pecialfordon 9
10.3 Klass 3 fordon 10
F och utr i for fordon med siker rullstols- och barplats. 10.4 Klass 4 fordon i)
Framtaget av Fordonsgruppen inom MERIT. Version 2.0, 2024-06-27.
11  wirustning Grundbeskrivning 12
—_— Sida 2 av 24 Sida 3 av 24

SVENSKKOLLEKTIVTRAFIK
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Vagledning Modellavtal
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https://Partnersamverkan.se/modellavtal



https://partnersamverkan.se/modellavtal
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Indexkorg for Serviceresor
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Indexradet

Beskrivning

Affarsneutral indexkorg for trafikavtal -
grundrekommendation

Bevaka forandringar som innebar generell
paverkan pa index syfte och forutsattningar

Ger rekommendationer om hur forandringar
bOr hanteras

Verkar for 0kad kunskap kring Index och
dess paverkan i en avtalsrelation

Ledamobter

Svensk Kollektivtrafik:

« Jonas Kjernald, Vasttrafik (ordférande)

Peter Svahn, Region Stockholm

Tommy Laestander, Lanstrafiken i Vasterbotten
Erik Isacsson, Skanetrafiken

Katarina Nilsson, Region Gavleborg

Sveriges Bussforetag:
« Gazmend Bunjaku, Sveriges Bussforetag (sekreterare)
* Joan Persson, Vy Buss AB
« Thomas Samuelsson, Nobina
» Anders Lundstréom, Byberg & Nordin
Sebastian Brunberg, VR Sverige

Tagforetagen:
* Anton Ernstig, MTR Nordic

Svenska Taxiforbundet
Pierre Cederberg
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Indexradet

e Ratt iIndex

« Forandringar i index som paverkar

* Generell forandring |
kostnadsutvecklingen som inte slar
igenom | index

« Rekommendationer
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Index skapar balans |
foretag

Kostnads-

« Ge samma forutsattningar 1 upphandling — slippa gissa...

Bestallare

 Index skall spegla kostnadsutvecklingen

 Hela kosthadsmassan

* Men ocksa....
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Bestallare
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Risk paverkar priset

6

Avtal 1 Avtal 2 Avtal 3 Avtal 4

N

w
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o

m Kostnad ® Riskpaslag
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Index inom Kollektivtrafiken

Trafik-
foretag

Kostnads-
Index utveckling

Bestallare
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Projektgrupp & Arbetsgrupp Indexkorg

 Arbetsgrupp Indexkorg for serviceresor
« Jonas Johansson — Svensk Kollektivtrafik - Sammankallande
* Anders Malmqgvist — Svenska Taxiférbundet
» Pierre Cederberg — Svenska Taxiférbundet

« Lars Annerberg/Gazmend Bunjaku — Sveriges Bussforetag
« Jonas Kjernald - Indexradet

Forankring har skett inom respektive branschorganisation

» Svensk Taxiférbundet — Indexgrupp

« Svensk Kollektivtrafik — Kraftsamling MERIT (natverk for Serviceresor), Upphandlingsgruppen (arbetsgrupp)
* Indexradet

» Sveriges Bussforetag
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Svenska Taxiforbundets medlemmars behov att ta
fram ett uppdaterat index

« Taxiindex for anropsstyrd trafik ar ett fastbasindex
av typen faktorprisindex

 Taxi verkar i storre tatbebyggelse, pa mindre orter
och pa ren glesbygd dvs olika forutsattningarna
pa de lokala marknader

« En Indexkorg kommer att tjana bade Bestéallare
och Trafikforetagen (riskhantering)

» Taxiindex byts ut mot en Indexkorg for
serviceresor tillsammans med en gedigen
vagledning i form av Indexradets rekommendation
for Indexkorgen for serviceresor
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Svensk Kollektivtrafiks medlemmars behov

 Battre foljsamhet av kostnadsutvecklingen
« Farre komponenter
* Gemensam forankrad Indexhantering
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Generellt Indexkorg for Serviceresor

« SCB upphor med att publicera Taxiindex jan 2026.

* Indexkorg for serviceresor bestar av offentliga Index (SCB)

...med tillagg av ett antal drivmedelsindex som Indexradet
sakerstaller.

Ny leverantor av Indexradets Index - Sydsvenska
Handelskammaren



neysjasbuel )

1ay16ne|
-eulwia |

29 Wibay

Jauge
uuewsalsuel]

Organisations-
kostnader

lapeuisoy|
sbulusinopal
BUISIX]

Ovriga kostnader

Administrativa
kostnader

lapeulso
-ojuey

Buiuisnan
-1919Wexe |

uojalayIqoiN

olpeisuon
-ey{IUNWWO

Vardeminskning

Buiuisnin

E

Buuansibal
+Bulupjisag

dex

|-
(D)
©
©
C
)
(7))
@)
-
)
C
@)
©
| -
o
LL

Taxiin

1apeu)soy|
-sbunxesio4

Fasta fordonskostnader

JeyssuopioS

Japeuisoy
-[euosiad
Sjell

lapeuisoy
-auQT

dsdelar

lapeuisoy
-9peySHI01Y

an

ERINELS

Fordonsunderhall

neald

Rullkostnader

dex best

jouerg

Trafikkostnader

sebsuoplio4

Taxiin

Drivmedel

lesaig

Partnersamverkan
Kollektivtrafik

uisuag




Partnersamverkan
Kollektivtrafik

Indexkorg for serviceresor

Indexkorg for serviceresor
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Samtidigt sa....

- Taxiindex v




Partnersamverkan
Kollektivtrafik

Indexkorg fOr Serviceresor

Personal: LCI, (arbetare, B-S...) Prel. varde 50-60%
Bransle: Bransleindex 10-25%
Nyfordonsanskaffning: Z_(I)_rpcilozrlg'[_galg)sportmedel 5-15%
Allmant: KPI Faststallda tal 10-20%
Fordon/finansiering Ranta* (STIBOR 3M) + 3% 0-5%

« Likt den rekommendation som finns for buss och spatr.

» Indexkorg baserat pa viktning av fem
Kostnadskomponenter med alternativa
pransleindexkomponenter.
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Indexkorg fOr Serviceresor

 Anbudslamnaren ges mojlighet inom givna ramar vikta de olika ingaende
indexen. | upphandlingen halls denna aspekt utanfor utvarderingen av pris.

» Nyfordonsanskaffning: Fordon transportmedel ITPI 29-30

« LCI justeras kvartalsvis

- Ovriga index skall justeras manads- eller kvartalsvis.

« Kvartal tre bor inte anvandas som baskvartal.

« Baskvartalets indextal och kostnadsniva skall vara kéanda vid anbudsinlamning.
« Indexjustering ska ske fran och med trafikstart.

* Incitamentsdelen av ersattning till trafikforetaget ska indexregleras pa samma
satt som den fasta ersattningen till trafikforetaget.
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Indexkorg fOr Serviceresor

 Kostnader och intékter som inte fangas av index, framst beroende pa skatter
och avgiftsforandringar som paverkar serviceresebranschens kostnader men
inte full ut avspeglas i index, ska hanteras i indexradet for rekommendation.

« Ranta (Stibor 3M + 3 procentenheter), vid ett tilldgg med tre procentenheter blir
risken mindre att rantekomponenten blir negativ. Speglar aven en faktisk
utveckling av rantekostnaderna i ett trafikavtal.
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Personal (LCI)

Scenario Rekommenderad andel indexkorg

Grundrekommendation 50-60 %

Kostnadsutvecklingen for personalkostnader speglas av LCl-index. Grundrekommendation ar
att LCl-index ska utgora 50-60 % av indexkorgen. Andelen inom spannet satts av trafikforetaget
utifran forutsattningarna i aktuellt avtal. Normalt innebar avtal med langre genomsnittlig
korstracka att andelen hamnar i nedre delen av spannet, medan avtal med kortare
genomsnittlig korstracka normalt hamnar i 6vre delen av spannet.

Avtal med tillkommande atagande som exempelvis ledsagning, bestallningscentral,
trafikledning och liknande paverkar ocksa LCl-andelen uppat i spannet.
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Drivmedel (index utifran branslekategori)

Scenario Rekommenderad andel indexkorg

Grundrekommendation 10-25 %

Kostnadsutvecklingen for drivmedel speglas av lampligt drivmedelsindex. | kategorin drivmedel
ingar ocksa el for de fall detta anvands som drivmedel for fordonen.

Grundrekommendationen for bransle ar att det ska omfatta 10-25 % av indexkorgen. Var i
spannet man hamnar beror pa val av drivmedel. El som drivmedel innebar en nedre niva av
spannet, medan till exempel HVO innebar en 6vre niva i spannet. Dessutom paverkas aven
denna komponents andel av avtalets genomsnittliga korstracka.

De drivmedelskomponenter som angivits i anbudet ska spegla de drivmedel som anvands i
avtalet. Om man exempelvis i ett avtal anvander HVO skall HVO-index anvandas. pa samma satt
skall EL-index anvandas om man i ett avtal anvander elfordon. Om man i ett avtal har olika
drivmedel kan man anvanda en mix av fler drivmedelsindex. Exempelvis i ett avtal dar en del av
fordonen anvander HVO och en del anvander el.
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Bransleindexkomponenter vid
upphandling

Bensin 95 okt KPI 6221
SCB https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START PR __PR0101 PR0101
A/KPI19Bas1980/
Diesel KPI 6214
R M E R M E https://partnersamverkan.se/index/index-rme/
HVO I n d exréd et HVO https://partnersamverkan.se/index/index-hvo/
EI EI https://partnersamverkan.se/index/index-el/
CBG - Biogas

Transparent 16sning/Oppen bok
(CNG) — Fordonsgas



https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__PR__PR0101__PR0101A/KPI19Bas1980/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__PR__PR0101__PR0101A/KPI19Bas1980/
https://partnersamverkan.se/index/index-rme/
https://partnersamverkan.se/index/index-hvo/
https://partnersamverkan.se/index/index-el/
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EL'Omréd en Elomrdde 1

Slutanvandning 2017 (GWh)
"] 2.000-3 000

[ 3000 - 6 000

I 5 000 - 5 000

I 9000 - 12000

I 12 000-21000

[ sewetesssiyddat

Kalla (2024-01-02): Elomraden.se (elomraden.se) Kalla (2024-01-02): Tema 3 S& ser el-Sverige ut (energimyndigheten.se)



https://www.energimyndigheten.se/globalassets/om-oss/lagesrapporter/elmarknaden/2019/mars/har-sker-elproduktion-och-elanvandning-i-sverige.pdf
https://elomraden.se/
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Bransleindexkomponenter vid
upphandling

« De drivmedelskomponenter som angivits | anbudet
ska spegla de drivmedel som anvands | avtalet.

« Forandras drivmedelanvandningen vasentligt kan det
finnas skal for omférhandling, till exempel vid byte av

motorteknik.
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Fordon/Nyfordonsanskaffning (ITPI 29-30)

Scenario Rekommenderad andel indexkorg
Grundrekommendation 5-15%

For att spegla kostnadsutvecklingen for fordonsanskaffning rekommenderas ett anvandande av
ITPI 29-30 med ett spann pa 5-15%. Denna komponent avser fordonsanskaffning samt fasta
fordonskostnader.

Var i spannet indexandelen hamnar beror pa hur héga fordonsinvestering som avtalet innebar.
Ju dyrare fordon desto storre andel i indexkorgen.

Forandras fordonsparken vasentligt under avtalstiden kan det finnas skal for omforhandling av
avtalet, till exempel vid byte av motorteknik.
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Allmanna kostnader (KPI)

Scenario Rekommenderad andel indexkorg

Komponenten for 6vriga kostnader ar KPl med ett spann pa 10-20%. Komponenten avser

kostnadsutveckling for kostnader som inte ingar i nagon av 6vriga komponenter, till exempel
fordonsunderhall och organisationskostnader.
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Fordon/finansiering (Stibor 3M + 3%)

Scenario Rekommenderad andel indexkorg

Grundrekommendation 0-5%

For finansiering av fordon och rorelsekapital rekommenderas att rantekomponent anvands.
Denna baseras pa STIBOR3M dagar plus tre procentenheter.

| de flesta fall ar det rimligt att denna komponents andel ar i den nedre delen av avtalet. Den
ovre delen av spannet anvands for sarskilt investeringsintensiva avtal.




Partnersamverkan
Kollektivtrafik

Jamfort med Taxiindex
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Jamfoérelse Taxiindex och Indexkorg for Serviceresor, Basménad nov-2019 — 2019-11--2023-10
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Index 6vergangsregel

Trafikforetagets samtliga erséittningar (bade fasta och rérliga) samt nominella belopp foér i
avtalet angivna viten, ska indexeras fran och med trafikstart i enlighet med Svenska
Taxiférbundets och SCB framtagna Taxiindex. | samband med att Partnersamverkans
Indexrdd publicerar en rekommendation for ett Servicereseindex, ska Taxiindex senast vid
ndrmaste foéljande drsskifte erséittas med Servicereseindex
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Overgang — Tillagg till rekommendation

 Indexradet tar fram en viktad drivmedelskomponent utifrdn sammansattning i det
uppdaterade Taxiindex, under en dvergangsperiod.

« Avtal som avslutas senast dec 2025 kan ligga kvar med det uppdaterade
Taxiindexet.

« Avtal som har senare avtalsslut bor gora 6vergangen till i Servicereseindex
enligt rekommendation.




Partnersamverkan
Kollektivtrafik

Varden vid dvergang till indexkorg for serviceresor

Spegling av dagens

Taxiindex

varde
Personal: LCI, (arbetare, B-S.. Prel. varde 50-60% 58,6%
Bransle: Bransleindex* 10-25% 12,1%

Fordon transportmedel

Nyfordonsanskaffning: (ITPI 29-30) 5-15% 10,4%
Allmant: KPI Faststallda tal 10-20% 18,2%
Fordon/finansiering Ranta (STIBOR 3m) + 3% 0-5% 0,7%

* Anvand sammansatt drivmedelskomponent framtaget av Indexradet.
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Sammansatt drivmedelskomponent vid

dvergan
gang
Spegling av dagens

Taxiindex
Drivmedelskomponent landel | indexkomponent 1 indexomponent 2  indexkomponent 3
1.1 Diesel 50,9% KPI 6214
1.2 HVO 32,5%HVO
1.3 Fordonsgas/Biogas 7,2% Naturgaspris Biogascertifikat Fast del
1.4 Bensin 5,6% KPI1 6221
1.5 El 3,8%El

100,0%

Basmanad jan 2024
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Kedjning
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Kedjning innebar att man genom att anvanda fiktiva
basvarden | den nya indexkorgen sakerstaller en neutral
Oovergang. Det innebar att man | overgan?sperlod_en justerar
utvecklingen | den nya indexkorgen sa att utvecklingen blir
densamma vid overgangstillfallet som utvecklingen 1 tidigare
anvant index.

Det kommer innebéra att man t 0 m évergangsmanaden
foljer utvecklingen for det gamla indexet och att man for
reSterande del av avtalet foljer hur den nya indexkorgen
utvecklas jamfort med dvergangsmanaden
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Verktyg for kedjning
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https://partnersamverkan.se/index/indexrekommendationer/
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