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FOrord

Den svenska taximarknaden &r sedan ar
1990 konkurrensutsatt. Syftet med avreg-
leringen var att I1ata marknaden skoéta ba-
lansen mellan utbud och efterfragan. Idag,
nastan 30 ar senare, ter det sig otankbart
att staten skulle hindra ndgon att kéra taxi
och erbjuda kunder taxitjanster varhelst de
befinner sig, sa lange féraren och foretaget
har de licenser som kravs och en taxameter
som lAmnar korrekt redovisning till Skatte-
verket. | manga lander &r det dock fortfaran-
de ovanligt med en fri och konkurrensutsatt
taximarknad.

| denna rapport kan vi visa att flera lander i
Europa antingen héller taximarknaden i fort-
satt hart reglerat grepp eller har genomfort
endast begréansade lattnader. Det innebér
att statlig etableringskontroll och férbud
mot att ta upp kunder i ”fel” zon fortfarande
forekommer i manga EU-l&ander, som i 6vrigt
har en avreglerad marknadsekonomi. Néar vi
idag diskuterar nya globala affarsmodeller
for taxi med framtidsvisioner om férnyba-

ra och sjalvkdrande taxibilar ar det viktigt
att kdnna till de stora skillnader som finns
mellan olika taximarknader. For ett svenskt
taxiféretag som foljer lagkraven om eko-
nomisk rapportering finns inga hinder att
konkurrera, sbka nya affarsmodeller eller an-
vanda ny teknik. Férutsattningarna ser dock
helt annorlunda ut i IAnder med en reglerad
marknad.

Svenska Taxiférbundet anser att taxi har
en stor potential att férenkla resor med
kollektivirafiken nar nu den privata bilre-

san blir alltmer ifrdgasatt. Trangsel, miljomal
och resursfragor stéller krav pa ett smartare
transportsystem. Dock &r tjanster hdgt be-
skattade i vart land, vilket far negativa kon-
sekvenser. Behovet av taxitjanster &r stort
men priset for tjansten upplevs av manga
som for hdgt. Det leder till att marknaden fér
svarttaxiverksamhet ¢kar alltmer. Vi efterfra-
gar darfér en skattereduktion for taxi. Férde-
larna med l&agre skatt pa taxi skulle minska
marknaden for svarttaxi samt bidra till manga
samhallsvinster, inte minst inom miljdomradet.

Manniskor kommer ha ett stort behov att
forflytta sig fran dorr till dorr aven i framtiden.
Taxi ar en nédvandig férutsattning for att
mota det behovet. Storskalig kollektivtrafik
med tag och buss kan méta allas transport-
behov om den kompletteras med taxi. For att
taxi ska kunna hjélpa till att skapa framtidens
smarta transportsystem behdvs en fri taxi-
marknad som tillater nya I6sningar och nya
affarsidéer som kan erbjuda enkla, trygga
och gréna resor.

Claudio Skubla

Foérbundsdirektor
Svenska Taxiforbundet



Utvalda lander

| denna rapport har vi studerat taximarknaden i atta vésteuropeiska lander som &r jamférbara
med Sverige nér det géller ekonomiskt system. Som en jamfdrelse beskriver vi ldget i Sverige.
Trafikljusen pa féljande sidor indikerar vilken frihet som réader pa taximarknaden i respektive land.

Sverige Finland

Invanare: 10,1 miljoner Invanare: 5,5 miljoner

Antal taxibilar: 17800 Antal taxibilar: 9 500

Taxitathet: 1,7 per tusen invanare Taxitathet: 1,7 per tusen invanare

Norge

Invanare: 5,3 miljoner
Antal taxibilar: 8 800
Taxitathet: 1,6 per tusen invanare

Storbritannien

Invanare: 66 miljoner
Antal taxibilar: 75 900
Taxitathet: 1,4 per tusen invanare

Danmark

Nederlanderna .
AT Invanare: 5,7 miljoner

Invanare: 17 miljoner ‘ - R A Antal taxibilar: 4 200

Antal taxibilar: 9 000 s N Taxitathet: 0,7 per tusen invanare

Taxitathet: 0,5 per tusen invanare

Tyskland

Invanare: 83 miljoner
Antal taxibilar: 53 500

Taxitathet: 0,6 per tusen invanare

Belgien

Invanare: 11,3 miljoner
Antal taxibilar: 4 000

Taxitathet: 0,4 per tusen invanare

1

Frankrike

- Invanare: 67 miljoner
Antal taxibilar: 60 000

Taxitathet: 0,9 per tusen invanare



Belgien

Population: 11,3 miljoner
Antal taxibilar: 4 000
Taxitathet: 0,4 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

Belgien har omfattande regleringar av taximarknaden. Det géller bade vad géller kvalitativa hinder
som utbildning och fordonets skick men aven kvantitativa hinder i form av reglerade priser och

avgifter samt begransad etableringsratt.

Belgien &r en federal stat indelad i tre regioner:
Flandern, Vallonien och Bryssel. Det medfér att
vissa beslut fattas pa regional nivd medan andra
fattas pa lokal niva, vilket leder till att regelverken
skiljer sig mellan regionerna. | Brysselregionen har
en maxkvot inforts for antalet taxioperatoérer (explo-
itants) och férare. Antalet taxibilar med tillstdnd att
verka i regionen var cirka 1 200 i maj 2016".

| Bryssel &r taxiforetagens licenser giltiga i sju ar
och kan &verlatas mellan akt6rer mot en ersattning,
efter det att ansvarig myndighet godkant overla-
telsen. Det ar dock inte mojligt att hyra eller lana
ett foretags taxilicens. Den nuvarande kostnaden
for att inférskaffa en licens ar cirka 400 000 kronor.
Tidigare har nivéerna varit betydligt hogre, under
vissa perioder sd hdg som en miljon kronor. Det &r
regionerna som har befogenheten att besluta vilken
maxtaxa som ska galla samt vilka évervakningsruti-
ner som ska tillampas.

| Vallonien har en kvot inforts som begrénsar an-
talet taxibilar till en per 2 500 invanare. | maj 2016
fanns det 831 licensierade taxibilar i Vallonien.? Re-
gionen har befogenhet att dndra antalet licenser om
efterfragan skulle 6ka.

Flandern skiljer sig at jamfért med de andra regio-

2 Service Public de Wallonie, DGO2, mai 2016.

nerna da féretagens taxilicenser inte ar Overlatelse-
bara. Regionen kan besluta om hur Flanderns 308
kommuner ska reglera licenserna, bade vad galler
antalet licenser och de tillatna trafikomradena.
Kommunerna sjalva har daremot ratten att bestam-
ma Over taxorna.® Regelverket har stor paverkan pa
de som bedriver taxiverksamhet och pa kunderna.

Samtliga regioner har krav péa taxifordonens skick,
aldersgrans for taxiforare, taxameter samt vilken
prismodell som ska gélla. Det finns ocksa krav pa
taxiférarens behorighet. Brysselregionen har gatt
langst och kraver savél personlighetstest som att
férarens fysiska hélsa testas.

Alla tre regioner kdnnetecknas av héga intrades-
hinder pa marknaden i form av reglering av antalet
taxilicenser samt prisreglering. | de omraden dar
taxilicenser kan Overlatas &r licenspriserna héga.
Kraven péa stora mangder startkapital innebar sar-
skilt héga marknadshinder for resurssvaga individer
som far svart att etablera sig pa taximarknaden. |
Flandern, dar licenser inte far 6verlatas, har inga
nya taxilicenser utfardats under de senaste fem
aren. De harda restriktionerna har skapat en svart
marknad for taxilicenser som fatt sarskilt faste i
storre stader som Antwerpen och Gent.

3 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.63



Danmark

Population: 5,7 miljoner
Antal taxibilar: 4 200
Taxitathet: 0,7 per tusen invanare

Reglerat

®
O
®

Avreglerat

Den danska taximarknaden har historiskt praglats av marknadshinder och regleringar som
forhindrar framvaxten av nya taxiforetag. Trots att nya bestdmmelser ar pa vag att inforas aterstar
fortfarande flera hinder. Den danska prisregleringen for taximarknaden innebar bland annat att
kommuner har maojlighet att bestamma maxtaxan for taxiresor. Taxiforetagen har lange varit
begransade vad galler mojligheten att verka fritt Gver olika trafikomréden. Dessa regler &r dock

pa vag att luckras upp.

Enligt den danska taxilagen krévs det att alla taxi-
operatdrer som bedriver kommersiell passagerar-
transport har en taxilicens. Licensen utfardas pa
kommunniva och &r enligt reglerna inte 6verforbar.
Kommunerna faststaller hur manga licenser som far
vara i cirkulation for att garantera att utbudet och
efterfragan dverensstdammer. Enligt de danska taxi-
reglerna ar det mdjligt fér en person att inneha flera
taxilicenser, ddremot maste varje taxifordon ha en
registrerad taxilicens.

Landet har sarskilda krav pa taxifordonets egen-
skaper. Enligt rddande bestdmmelser ska en
taxibil erbjuda minst fyra och max nio passagerar-
platser. Fordonet ska &ven vara utrustat med en
Overvakningskamera samt ha en fungerande taxa-
meter installerad.

For att kunna fa taxilicens ska en behorig taxiférare
inte ha nagra skatteanmarkningar, vara minst 21

ar samt ha likvida medel om totalt 50 000 danska
kronor.* En reglerad prismodell faststaller den tillat-
na maxtaxan for taxiresor. | likhet med flera andra
l&nder som beskrivs i denna rapport ar det kommu-
nerna som faststaller maxpriset.

Efter introduktionen av appbaserade tjanster ar
2014 har konkurrensen blivit tuffare fér taxiféreta-
gen som tidigare enbart konkurrerade med taxifére-
tag frdn samma kommun.

Den danska taximarknaden har en dvre gréns for
antalet taxibilar samt en reglering av det tillatna
geografiska omrédde som taxiforetagen far vara
verksamma inom. Det betyder att taxiféretag som
ar etablerade pa en specifik ort inte har mojlighet
att vara verksamma eller hdmta passagerare i an-
dra trafikomraden, om inte resan ar férbestalld.

Nya taxiregler &r pa vag att inféras i Danmark som
bland annat innebér att de geografiska begrans-
ningarna elimineras samt att antalet taxibilar sl&pps
fritt. Samtidigt infors krav pa att en taxi ska vara
ansluten ett "karselskontor” som kan hantera for-
medlingen av kérningar till privatkunder samt krav
pa tekniska system i bilarna som dokumenterar
kérningarna.

4 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s. 207



Finland

Population: 5,5 miljoner
Antal taxibilar: 9 500
Taxitathet: 1,7 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

Finland genomfor under sommaren 2018 en stor omreglering av taxireglerna vilket innebar att
landet gatt fran en hart reglerad till en avreglerad taximarknad.

Taxinaringen i Finland transporterar cirka 50 miljo-
ner passagerare per ar med 1,6 resenar per resa.
Omsattningen uppgar till cirka 1,1 miljarder euro.
Drygt hélften av taxiresorna bestélls av privatper-
soner, cirka trettio procent av offentlig sektor samt
tjugo procent av féretag. Det finns ungefér 9 500
taxibilar.’ Taxitatheten ar cirka 1,7 per tusen inva-
nare. Fram till sommaren 2018 var taxinéringen hart
reglerad.

Sedan lange har det férts diskussioner i Finland om
att liberalisera den finska taxilagen. Dessa diskus-
sioner har nu lett fram till en stor omreglering déar
taxilagen och flera andra lagar ersatts med en ny
lag om transportservice. De nya reglerna innebér
att maximitaxan och gransen for antalet utfardade
taxitillstand tagits bort. Den nya lagen tvingar inte
heller taxiféretagen att erbjuda nattjour och service
dygnet runt, men kravet pa taxitrafiklicens &r of6r-
andrat.

For en godkand taxitrafiklicens kravs det att den
sOkande har erfarenhet, professionell kompetens,
godkénd taxiutbildning, uppvisar en stabil ekonomi
samt anses vara en allmant palitlig person.® Dessa
behdrighetskrav finns kvar aven efter det att de nya

5 http://www.taksiliitto.fi/en/

reglerna har inférts under 2018.

Maxtaxorna, som tidigare varit gemensamma for
hela landet och faststéllts av staten, &r borta efter
avregleringen. Tidigare har prisnivan endast varit
helt fri i de fall d& taxiféretagen transporterat gods
eller skriver direktavtal med specifika foretag.

Det finska regelverket har fram till avreglegre-
ringen inkluderat trafikeringsplikt, vilket innebar
att taxiféretagen maste erbjuda resor dygnet

runt inom det trafikomrade dar man har sitt tra-
fiktillstand.” Det finns en kompensationsklausul
kopplad till trafikeringsplikten och taxibolagenen
har haft ensamrétt pa resorna i det egna taxi-
trafikomradet. Taxiféretagen har darfor haft en
monopolliknande stallning pé sin lokala marknad,
vilken i och med de nya reglerna férsvunnit. Som
en féljd av det glesa befolkningsunderlaget finns
det vanligtvis endast en bestallningscentral per
trafikomrade. Det finns i nuldget inga krav pa att
licensinnehavarna ska vara anslutna till en bestall-
ningscentral, men omkring sextio procent av alla
taxibilar ar det. Det aterstar att se vilka effekter de
nya reglerna far for taxinaringen och konsumen-
terna i Finland.

8 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.252

7 https://www.sydin.fi/Artikel/Visa/141539



Frankrike

Population: 67 miljoner
Antaltaxibilar: 60 000
Taxitathet: 0,9 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

Den franska taximarknaden ar bland de mest reglerade i EU. Det har lett till langa och infekterade
diskussioner om taxindringens forutsattningar och framtid i landet. Som del av regleringen rader
betydande hinder for att etablera sig pd marknaden, bland annat i form av langa vantetider och
hoga priser for att erhdlla en taxilicens som ger tilldtelse att bedriva taxiverksamhet.

Frankrike har kvoter for hur méanga taxibilar som far verka inom respektive omrade. Prisregleringen
varierar dver landet eftersom de beslutas pa regional niva. Trots att nya forslag, sdsom en ny taxilag
(Loi Grandguillame)®, har lagts fram for att sdnka etableringstroskeln har enighet inte uppnatts om

en omreglering av taximarknaden.

| den franska taxiregleringen kallas taxilicenserna
autorisation de stationnement. Nya licenser ar gil-
tiga i fem &r, och huvudregeln &r att licenserna inte
ar dverlatelsebara. Licenser som ar utfardade innan
ar 2014 kan daremot 6verlatas.® Priset for en sa-
dan licens var under 2016 cirka en miljon kronor.°
For att bli tilldelad en taxilicens, som ger ratten att
bedriva taxiverksamhet, behéver den som ansoker
genomga ett teoretiskt och ett praktiskt prov. Forst
efter att den sokande har klarat proven far han eller
hon stélla sig pa vantelistan for att fa ut sin taxifo-
rarlicens. Om inte ansokan fornyas varje ar forlorar
den sokande sin plats pa listan. | Paris stér idag cir-
ka 50 000 personer pa vantelistan, vilket forklaras
av att inga nya licenser har utfardas pa& narmare ett
decennium. ldag finns det totalt cirka 60 000 utfar-
dade licenser pé& taximarknaden.™

Férutom nationella bestdmmelser sa har de lokala
taximarknaderna majligheten att inféra ytterligare

bestammelser, exempelvis kvoter fér antalet licen-
ser, sarskilda avgifter och reglerade prismodeller.
Regleringen av taximarknaden &r en foljd av att
franska fackorganisationer och den politiska sfaren
har svart att komma Overens.

I och med att det finns olika bestdmmelser mellan
olika omraden skiljer sig priset avsevart at bero-
ende pa var man aker. Det komplexa systemet

for taxindringen medfér att det idag finns tre olika
anstéliningsformer for taxiférare, vilket komplicerar
regelverket &n mer.

En ytterligare reglering har inférts vid Frankrikes
storsta flygplats, Charles de Gaulle, i form av kvo-
ter fér upphamtning. Begransningen innebér att
en taxiforare endast far hamta upp passagerare
tva ganger under de mest trafikerade timmarna pa
dygnet.

8 http://www.lefigaro.fr/flash-eco/2017/04/15/97002-20170415FILWWWO00053-les-chauffeurs-de-taxis-manifestent-a-paris.php

9 LOI n° 2014 -1104, JORF n°0228 du 2 octobre 2014

0 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.263

" https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/sites/default/files/Contribution_UNAM_-_Fonds_de_garantie.pdf s.6



Nederlanderna

Population: 17 miljoner
Antal taxibilar: 9 000
Taxitathet: 0,5 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

Nederlanderna har en jamforelsevis avreglerad taximarknad sedan 2011. Det har lett till att nya
aktorer etablerat sig pa marknaden, vilket har dkat utbudet i de stdrre stdderna. Diskussioner har
forts om behovet av vidare harmonisering av avregleringen i landet.' Taxinaringens roll forvantas
vaxa da det finns en politisk vilja att dka dess betydelse i transportsystemet som helhet.

Mot bakgrund av Nederlédndernas befolkningstéthet
och topografi spelar taxindringen en relativt liten roll
i transportsystemet som helhet. Cykel och spar-
vagn ar nagra av de mest anvanda fardmedlen vid
sidan av bil. Ansvariga myndigheter och besluts-
fattare vill dock 6ka effektiviteten i trafiksystemet
genom att |ata taxi spela en viktigare roll.

| likhet med flera andra lander i denna rapport sa
skiljer sig férutsattningarna for att bedriva taxitrafik
at mellan olika regioner i landet. | de storre stader-
na far taxiféretagen sina kunder framférallt genom
upphamtning av passagerarare vid séarskilda taxi-
stationer, medan cirka 80 procent av taxiresorna i
glesbefolkade delar av Nederlanderna &r kontrakte-
rade koérningar s som skolskjutsar och fardtjanst.

En forsta avreglering av taximarknaden gjordes ar
2000. Eftersom den inte blev som tankt i termer av
hdgre service och Iagre priser inférdes en ny taxilag
(Taxiwet) i oktober 2011. | och med detta gav man
landets kommuner ett utdkat ansvar att komplet-
tera de regler som tidigare faststallts p& nationell
niva. Det har sin grund i en 6vergripande strategi
att flytta beslut ndrmare medborgarna. Lagéndring-
arna innebar aven ett krav pa taxioperatorerna att
ansluta sig till foretagsgrupper for att & tillgang till
taximarknaden.® Till féljd av de nya bestammelser-
na etablerade Amsterdam egna regler for stadens
taximarknad ar 2012. Staden har bland annat hin-

drat taxiférare att neka kortare taxiresor. Prismodel-
len forandrades och baseras idag pa en startavgift,
tid och avstand for taxiresan.

Nederlanderna har samtidigt behallit nationella be-
stdmmelser om maxtaxa for taxiresor.

Taxioperatorer maste ha ett taxiférarkdrkort vilket
tilldelas efter att den s6kande har klarat av férar-
utbildningen. Foéraren maste ocksa ha ett giltigt
naringstillstdnd samt registrera sin verksamhet hos
den nationella ndringsmyndigheten. Ett sarskilt cer-
tifikat fran den sjélvstandiga organisationen Kiwa
maste ocksa inférskaffas. For att fa ett godként
certifikat maste taxiféraren kunna bevisa att han el-
ler hon permanent rader 6ver taxifordonet.'

| stdder som Amsterdam och Rotterdam maste
taxiforare dessutom ansdka om ett sarskilt tillstand
for att fa tillgang till bussfiler. Férutom ovan namn-
da krav behover fordonet genomgé sarskilda be-
siktningar dér dess skick prévas. Det lagférda kra-
vet pa fungerande taxameter i varje taxibil inspekt-
eras arligen av ansvariga myndigheter. Taxiforaren
ska inte ha nagra brottsliga anmarkningar samt ska
uppvisa gott omddme och professionalitet. Om
taxiférarna i Amsterdam mottar nagra anmarkning-
ar for sitt beteende gentemot kunder sa kan de
sténgas av i tva till tre veckor.'

'2 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.634

'3 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.633

4 https://www.kiwa.nl/

5 https://nitimes.nl/2017/01/09/striking-taxi-drivers-block-taxi-access-amsterdam-centraal



Norge

Population: 5,3 miljoner
Antal taxibilar: 8 800
Taxitathet: 1,6 per tusen invanare

Reglerat

®
O
®

Avreglerat

Den norska taximarknaden ar delvis avreglerad. Prisregleringen ar borttagen, men
utbudsreglering finns alltjiamt kvar vad galler antalet taxitillstand.

I Norge finns 8000 taxibilar. Omkring 40 procent
av alla resor sker i Oslo och angransande Akers-
hus. Taxitatheten varierar stort mellan regionerna i
landet.®

Taximarknaden i Norge var fram till varen 2000 reg-
lerad bade vad géller prissattning och etablerings-
ratt. Fram till dess gallde maxtaxa som faststélldes
av Konkurransetilsynet. Maxtaxan var densamma

i hela Norge och justerades regelbundet efter en
indexbaserad prisregleringsmodell. Den prisregle-
ringen &r numera borttagen.

Taxinaringen &r dock fortfarande utbudsreglerad
dar den som vill utdva taxiverksamhet maste ha
tillstand fran den kommun dar verksamheten ska
bedrivas. Taxitillstdndet géller vanligtvis for en fora-
re per taxibil vilket ger innehavaren réatt att bedriva
trafik inom ett visst omrade. Omradet utgors i regel
av en kommun savida kommunen inte ingatt 6ver-
enskommelser med andra kommuner om att till-
standet ska gélla ett stérre omrade. Antalet taxitra-
fiktillstand faststalls av respektive kommun baserat

6 http://www.taxiforbundet.no/sfiles/4/21/1/file/arendalsuka-2017.pdf

pa kommunens uppskattning av efterfragan.

Taxitrafiktillstdndet medfor trafikeringsplikt, vilket
motiveras med att tillgodose taxitrafik i alla delar av
tillstdndsomradet under samtliga timmar pa dygnet.
Det betyder att taxiforetagen maste erbjuda resor
aven om de visar sig vara oldnsamma.

Som kompensation for trafikeringsplikten far licens-
innehavarna ensamrétt pa taximarknaden inom res-
pektive tillstAindsomrade. Taxiforetagen tillats kora
passagerare ut ur sitt eget omrade men far daremot
inte utféra transporter mellan tva orter utanfér om-
radet. Att &ka fran det egna omréadet till ett annat
omrade for att hamta en kund ar endast tillatet vid
férbestéllda resor.

| Oslo, dar taxitrafiken & som mest aktiv, har nya
trafiktillstdnd delats ut i relativt stor omfattning. Det
har attraherat nya aktorer pa taximarknaden. Det
rader en debatt om atgérden har haft ett positivt
resultat och likasa rader en debatt om prisutveck-
lingen pa taxiresor."”

7 Patrik Johansson, Agneta Marell, Kerstin Westin, Taxi i varlden, Ume& Universitet, 2000, 17



Storbritannien

Population: 66 miljoner
Antal taxibilar: 75 900
Taxitathet: 1,4 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

| Storbritannien, i synnerhet i de storre staderna, rader det stor konkurrens mellan olika taxialternativ.
Marknaden &r dock komplicerad med olika regler for olika typer av taxi (forbestélla resor och resor
som gdrs genom att vinka in en bil fran gatan). De hérda kraven pa taxiféretagen i stdder som London
har lett till en kraftig utokning av andra operatorer som erbjuder appbaserade tjanster.

Olika regleringar mellan olika omréden har lett till svaga incitament for taxiforetagen att
expandera.?' Det ar de lokala beslutsorganen som beslutar om reglerna for taxifdretagen inom
respektive omrade. Reglerna avser bade utfardandet av taxilicenser och vilka prismodeller som
ska gdlla. Storbritanniens taximarknad kan beskrivas som hart reglerad, &ven om kunderna
erbjuds mangfald och konkurrens, i framférallt de storre stéaderna.

Storbritanniens taxireglering harror fran 1600-talet
men har naturligtvis férandrats dver tiden. Regle-
ringen bygger pa tre olika licenskrav: Taxitrafikli-
cens, fordonslicens samt en licens for taxiopera-
torer (bestallningscentral). Kommunfullméktige be-
slutar om licenser, férutom i London déar sarskilda
regler finns (Metropolitan Public Carriage fran 1869
och London Cab Order fran ar 1934).%

Godkannandet av en taxitrafiklicens kréver utdrag
fran polisregister, brottsregister och en beddm-
ning av fordonets skick. Samtliga taxifordon med
tillhérande taxiférare ska ha alla sina godkénda
taxilicenser synliga i bilen. Kommunerna beslutar
ocksa om vilka avgifter och prismodeller som ska
galla inom omradet.

Férekomsten av lokala bestdmmelser fér taxind-
ringen har lett till att det idag finns 6ver 300 olika
standarder och regelverk for taxiverksamhet i Stor-
britannien. Méjligheten att istéllet inféra nationella
regler har diskuterats, vilket ocksa géller prisregle-

ringen dar varje kommun har befogenhet att reglera
priser och avgifter.2®> Om prisnivéerna ska justeras
kravs samsyn mellan den lokala nivan och den
nationella nivan, da fragan beror reglerna for lokalt
sjalvstyre.

I London ar det myndigheten Transport for London
som ansvarar for beslut om regler for taximark-
naden. En taxitrafiklicens far endast utfardas till
personer som visar gott omddme enligt parollen

fit and proper”. Den ansdkande féraren ska vara
minst 21 &r gammal, medicinskt frisk, inte ha nagra
anmarkningar i brottsregistret, ha en stabil ekonomi
och uppvisa sérskilt goda kunskaper om staden
London.

Kunskapsprovet anses svart och kan krava flera
ars forberedelser. Endast 25-40 procent av de som
skriver provet blir godk&nda. De héga kraven &r
unika fér London och har setts som ett alternativ till
utbudsreglering.?®

2" https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.837

2 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.836

2 https://tfl.gov.uk/modes/taxis-and-minicabs/taxi-fares

24 https://tfl.gov.uk/info-for/taxis-and-private-hire/licensing/apply-for-a-taxi-driver-licence
2 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.839



Tyskland

Reglerat
Population: 83 miljoner )
Antal taxibilar 53 500 e
Taxitathet: 0,6 per tusen invanare )

Avreglerat

Den tyska taximarknaden ar hart reglerad, bade genom kvantitativa och kvalitativa marknads-
hinder. Reglerna ar inte harmoniserade pé federal niva, vilket medfér stora skillnader mellan de
cirka 800 taxiomradena i Tyskland. Det &r inte tillatet att ha verksamhet i flera taxiomraden och

det finns maxkvoter for antalet taxibilar samt prisreglering.'® Etableringsratten &r alltsd starkt
begransad och taxifOretag har svaga incitament att utveckla sin befintliga verksamhet.

Den tyska taximarknaden regleras b&de pa natio-
nell och pd kommunal niva. Det lagrum som har
storst betydelse &r Personenbeférderungsgesetz
eller forkortat PBefG." Lagen géller inte fér resor
eller samakning som sker utan att ndgon betalning
utgar, eller for resor dar priset endast tacker de di-
rekta transportkostnaderna.

For att fa en licens att bedriva taxiverksamhet kravs
att foraren gor en formell ansékan och godkanns
av en myndighet. Dessutom gérs en bedémning

av den utfardade licensens paverkan pa den lokala
taxindringen. Bedomningen bygger bland annat p&
efterfragan av taxiresor i omradet samt antalet be-
fintliga taxibilar.

Vanligtvis har tyska stader och kommuner infort ett

tak foér antalet licenser, men storstdderna Hamburg

och Berlin har avstatt fran kvantitativa begransning-
ar. | Minchen ar kvoten 3 400 taxibilar, i Dusseldorf
1300 och i Frankfurt 1 700.

Enligt nationella bestdmmelser kan en licens som
ger tilldtelse att bedriva taxiverksamhet inte 6ver-
l&tas mellan enskilda personer utan att hela féreta-
gets verksamhet och organisation 6verlats.

Grundregeln &r att taxibilar enbart far sta och vanta
p& kunder inom de omraden dar man har licens,
men det férekommer att kommuner géatt ihop och
skapat storre zoner for att taxiféretagen ska kunna
verka i stérre omraden.

Samtliga férbundslénder har delegerat ansvaret att
besluta om prisnivaer till lokala myndigheter. Pris-
modellen &r bindande fér samtliga taxiféretag som
ar verksamma inom respektive omréde och bygger
pa en startavgift, avstand, eventuella specifika de-
stinationer (e.g. flygplatser) samt restid.

Bestéllning av taxiresor genom appar har 6kat, sar-
skilt i de stérsta stdderna. Trots det uppger cirka
70 procent av tyskarna att de fortfarande bestéller
taxiresor via telefon eller kércentral.?°

8 https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/Tax/dttl-tax-germanyguide-2017.pdf s.3

19 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.326

20 https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/2016-09-26-pax-transport-taxi-hirecar-w-driver-ridesharing-country-reports.pdf s.328



Sverige

Population: 10,1 miljoner
Antal taxibilar 17 800
Taxitathet: 1,7 per tusen invanare

Reglerat

Avreglerat

Den svenska taximarknaden ar sedan 1990 helt avreglerad vilket betyder att det rader fri
etableringsréatt och prisséttning pa marknaden. Idag finns det cirka 18 000 taxifordon i Sverige,
vilket ar en 6kning med cirka 3000 taxifordon jamfort med ar 2008. Den som ansodker om
taxiforarlegitimation maste ha fylit 21 &r samt haft kdrkort i minst tva ar.

Den svenska taximarknaden var fram till 1990 en
hart reglerad marknad. Taxinéringen praglades av
en strikt etableringskontroll, dar varje taxibil endast
fick ta upp kunder inom ett visst trafikomrade. Sta-
ten bestdmde vilket maxpris som skulle gélla for
taxiresorna, vilket i praktiken ocksa styrde priset.
Ett sérskilt kérschema fanns uppréattat som reglera-
de hur manga taxibilar som skulle finnas i trafik pa
olika orter vid olika tider pa dygnet.

Den 1 juli 1990 avreglerades taximarknaden. Be-
slutet innebar att behovsprévningen och krav pa
geografisk begransning slopades samt att pris-
sattningen blev fri. Den tidigare trafikeringsplikten
och kravet pa att tillhéra en bestélliningscentral
avskaffades. Nar det gamla regelverket avskaffa-
des och avregleringen formellt trédde i kraft 6kade
antalet taxibilar. Vid arsskiftet 1990/91 fanns cirka
14 800 fordon registrerade (en 6kning med cirka

3 000 jamfort med 1989/90). Antalet foretag dkade
fran 6 700 till cirka 7 300. Syftet med den genom-
gripande avregleringen var att 1ata marknaden sjalv
avgoéra hur taxinéringen skulle skotas for att dari-
genom astadkomma en béttre balans mellan utbud
och efterfragan. Forhoppningen var att man genom
att konkurrensutsétta taxiféretagen skulle skapa
utrymme f6r nya tjanster liksom lagre priser for
kunderna. | ett internationellt perspektiv var avreg-
leringen langtgdende. Alla steg i avregleringen gjor-
des dessutom vid samma tidpunkt, vilket sarskiljer
Sverige frdn manga andra lander. Andra lander har
under aren valt en annan avregleringsmodell eller
behallit strikta regleringar pa taximarknaden. Den
som idag ansOker om att vara en giltig tillstdnds-
havare skall prévas utifran ett antal, for taxiyrket,
centrala omrédden. Amnesomradena &r rattsregler,

foretagsledning, tekniska normer och driftsforhal-
landen samt trafiksékerhet. Den s6kande ska &ven
ha tillrdckliga ekonomiska resurser for att kunna
starta och driva foretaget.

Tillrackliga resurser innebar ett kapital och reserver
om minst 100 000 kronor for ett fordon och 50 000
for varje tillkommande fordon. Den som ansdker om
taxitrafiktillstdnd behover &ven uppvisa god anse-
ende och inte ha nagra tidigare brottsliga anmark-
ningar. Den som innehar taxitrafiktillstand ar skyldig
att dverféra taxameteruppgifter till en redovisnings-
central for taxitrafik. Den som har taxitrafiktillstand
ar skyldig att fére farden genom lampliga atgarder
I&ta passagerarna fa kdnnedom om den taxa som
tillampas. For att fa kora taxi och erhélla taxiforarle-
gitimation s& maste personen ha fyllt 21 &r samt haft
korkort utfardat inom EU i minst tva ar. Bestammel-
serna har en viss hindrande effekt, sérskilt for utrikes
fodda, vilket ocksa bromsar rekryteringstakten for
flera taxiféretag. Under 2018 presenterade reger-
ingen ett nytt férslag som innebér att innehavare av
taxitrafiktillstand far vélja mellan att anslutna fordon
till en av tva olika taxikategorier. Forslaget innebar
att det nuvarande systemet med krav pa taxameter
och redovisningscentral kommer att finnas kvar. |
den nya kategorin finns istéllet krav p& teknisk ut-
rustning i fordon och hos bestaliningscentralerna.
Varje taxifordon i denna kategori ska vara anslutet till
en eller flera bestaliningscentraler for taxitrafik som
tar emot och férdelar kéruppdrag. | och med lagand-
ringen forsvinner den tidigare maéjligheten till dispens
fran kravet pa taxameter. Det 6kar mojligheten for
myndigheter att kontrollera taxiféretagen vilket ar ett
viktigt steg fér en sund och rattvis konkurrens.
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Svenska taxiforbundets uppdrag

Svenska Taxiférbundet féretrader Sveriges taxiforetag. Var uppgift ar att
arbeta aktivt fér att 6ka taxindringens anseende och attraktionskraft samt att
bevaka branschens intressen. Vi driver bland annat frdgor som rér konkurrens
pa lika villkor och ett dkat miljo- och trafiksdkerhetsarbete i branschen.
Férbundet tar en aktiv roll i kollektivirafikbranschens arbete for att 6ka
kollektivtrafikens del av den totala trafiken, och ddarmed bidra till en hallbar
tillvaxt for Sverige.

Svenska Taxiférbundet leds av en férbundsstyrelse med sju ledaméter, varav
en forbundsordférande. Det hdgsta beslutande organet ar kongressen som
sammantrader vart tredje ar.

For mer information om Svenska taxiforbundet besok www.taxiforbundet.se

Svenska Taxiférbundets internationella engagemang

Vi samarbetar med International Road Transport Union (IRU) som &r en inter-
nationell organisation for all vagtransport som representerar 100 |ander varl-
den &ver. Engagemanget innebér ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte med
andra branschorganisationer som framst ar verksamma i Europa.

For mer information om International Road Transport Union (IRU) besok
WWww.iru.org

14



SVENSKA
TAXIFORBUNDET

Kontakt
Claudio Skubla,

Forbundsdirektor
claudio.skubla@taxiforbundet.se
073 635 02 25
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